
GÜNDEM SAYISI 23 EMİNE

GÜNDEM TARİHİ 12 Aralık 2024 Perşembe

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 010120240001414 Erdem GÜNEY ASİSTELEKOMÜNİKAS
YON İLETİŞİM 
ORGANİZASYON 
DANIŞMANLIK 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

2 010120240001415 Güler ÇAKIR ENERJİSA İSTANBUL 
ANADOLU YAKASI 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

3 010120240001416 Nurettin ÇOLAK YEŞİLIRMAK 
ELEKTRİK DAĞITIM 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

4 010120240001417 Gökhan SOYLU YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

5 010120240001418 Ahmet TEKİN YEŞİLIRMAK 
ELEKTRİK DAĞITIM 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

6 010120240001419 Kübra SARI SMART ELEKTRONİK 
VE TEKNOLOJİ 
ÜRÜNLERİ 

PAZARLAMA SANAYİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

7 010120240001420 Emine Buşra ZENGİN MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

8 010120240001421 Zarif ÇELİK TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

9 010120240001422 Resül ÖZEL ASİSTELEKOMÜNİKAS
YON İLETİŞİM 
ORGANİZASYON 
DANIŞMANLIK 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

10 010120240001423 Azra Zeynep ÇÖREKÇİ SAR ELEKTRONİK 
GIDA VE DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

11 010120240001424 Nihal TAŞ MTA PAZARLAMA 
ORGANİZASYON 
İNŞAAT LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

12 010120240001425 Aysel DEMİRSOY PENTİ GİYİM TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

13 010120240001426 Hamide ÖZAY YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

14 010120240001427 Hasibe CANAYAKIN MELİKE TATAR GİYİM 
SANAYİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
SAMSUN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

15 010120240001428 Selma KAYA EMAA GLOBAL 
OTOMOTİV VE E-
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Emine ŞAHİN

16 010120240001429 Şeyma ESEN İPEKYOL GİYİM 
SANAYİ PAZARLAMA 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

17 010120240001430 Sabri KOCA TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

18 010120240001431 Hikmet Feridun HARMANTEPE AJET HAVA 
TAŞIMACILIĞI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ



19 010120240001432 Berkin DANACIOĞLU XDRİVE MOBİLYA 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

20 010120240001433 Bahar TAN ALEY İTHALAT 
İHRACAT TEKSTİL 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Uzlaşma Emine ŞAHİN

21 010120240001434 Bilal İLDEMİR ALİ KARA Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

22 010120240001435 Ahmet Cem OKÇU KASTA MOBİL 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
BOYABAT ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

23 010120240001436 Hasan KÖSE TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

24 010120240001437 Seçil KARTAL D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

25 010120240001438 Fulya İpek UZUN KARACA ZÜCCACİYE 
TİCARET VE SANAYİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

26 010120240001439 Yücel KUŞ DOĞUŞ PLANET 
ELEKTRONİK TİCARET 

VE BİLİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

27 010120240001440 İbrahim YAYMACI PTTEM TEKNOLOJİ VE 
ELEKTRONİK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

28 010120240001441 Mustafa BOLAT AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

29 010120240001442 Erkin ERDOĞAN YEŞİLIRMAK 
ELEKTRİK DAĞITIM 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

30 010120240001443 İrem CAN AYTEN MOBİLYA 
TEKSTİL VE 

ELEKTRONİK SANAYİ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ


